
  前略  スーパーレンタルにより現在ご利用いただいております、レノボ社製デスクトップ『ThinLCentre A55
（8706-AB3）(弊社製品種類番号：BRX）』につきまして、弊社トラブル統計調査の結果、トラブル発生率が異常
に高くなっていることが判明いたしました。
　弊社では製品出荷時に毎回行う作動検査の結果および、お客様ご利用中に発生するトラブルをデータベースへ
集積し、この記録をもとにトラブル統計調査を行っております。この度の調査により、当該製品の弊社所有数に
対する累計トラブル発生数の割合が『 51％ 』に達しており、同カテゴリ製品の平均『18％』を大きく上回る結
果となっております。これまでトラブル発生回数の多い個体に関しては、個別に出荷停止の処置を行ってまいり
ましたが、当該製品全体の深刻な問題と判断し『リコール・メンテナンス 第104号』として当該製品の予防交換
をご案内させていただくと共に、新規契約を停止させていただくことにいたしました。
　つきましては以下のとおり予防交換を実施させていただきたくご案内申し上げます。次頁ご希望記入欄をご記
入いただき、FAXにてご返信下さいますようお願いいたします。

●ご選択いただける予防交換の選択肢
　1.機種変更による交換
　    ・現在の契約を一旦解約いただき、新たに異なる製品でお申し込みいただきます。
　2.弊社指定上位代替機との交換
　　　・上位要素定義一覧に基づいた弊社指定上位代替機との交換になります。
　　　 　(上位要素定義はhttp://wwww.superrental.com/daigae/windesk1.htmlで公開しております。）
　　　　今回の指定代替機は、DELL『OptiPlex 745』『OptiPlex GX620』,NEC『MY34Y/E-H』『MY34Y/E-J』
      　　HP Compaq『dc7600SF』,富士通『FMV-D5310』『FMV-D5320』『FMV-D5240』です。
     　　※詳細ｽﾍﾟｯｸ比較表をFAXさせていただきますのでお申し付けください。
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（機種変更または弊社指定上位代替機との予防交換のご案内）
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ご回答者氏名

03-5487-3995 へFAXにて送信して下さいこのまま

ご連絡先電話番号

ご希望記入欄≪いづれかにチェック≫

機種変更を希望します。

上位代替機との交換を希望します。

交換せずにそのまま使用します。

現在ご利用いただいております製品のうち、「リコール・メンテナンス 第104号」の対象となる製品のご契約番号

・製品番号・製品名及び資産番号は以下の通りです。

該当製品

ｶﾃﾅﾚﾝﾀﾙｼｽﾃﾑ株式会社 御中

ご契約

番号
製品名

ThinkCentre A55 Small Desktop (P4

-631/80G/DVD)
000000 BRX2 000000

製品

番号

本体に貼付してある｢SUPERRENTAL」

バーコーﾄﾞシールの『資産番号』

ご希望記入欄

No 項目         当該製品    　 ①           ②         　　　③          ④

1 製品番号 BRX 　　　　　　　BQP 　　　　BGD 　　　　　　BEQ 　　　　BDV

2 メーカー Lenovo DELL HP COMPAQ FUJITSU NEC

3 商品名 　　　　ThinkCentre OptiPlex 745 dc7600SF (P640/ 512/ 80/ XP) FMV-D5310 MY34Y/ E-H

　　　　　　　　　　　　　　　　A55 Small Desktop

4 メーカー型番 　　　　　8706-AB3 AG230PA#ABJ FMVD53C011 +FMCXCPPD2 +FMCXD2W6 +FMCXCBD3S +FMC-SGCD2 PC-MY34YEZEDE8H

5 商品区分 省スペースデスクトップ

6 搭載OS標準 XP Pro SP2

7 CPU種類 　　　　Pentium4 631 Pentium4 631 Pentium4 640 Pentium4 650 Pentium4 650

8 クロックスピード 3.0GHz 3.0GHz 3.2GHz 3.4GHz 3.4GHz

9 フロントサイドバス 800MHz 800MHz 800MHz 800MHz 800MHz

10 二次キャッシュ容量 2MB 2MB 2MB 2MB 2MB

11 デュアルコア

12 HyperThreding HT HT HT HT HT

13 インテル64 インテル64 インテル64 インテル64 インテル64 インテル64

14 仮想化技術(VT)

15 XD bit セキュリティ   XDbit XDbit XDbit XDbit

16 チップセット 946GZ Express Q965 Express 945G Express 915G Express 945G Express

17 RAM容量 ※現在と同じ容量となります

18 HD容量 80GB

19 FD FD内蔵 なし FD内蔵

20 光学ドライブ種類 DVD-ROM CD-RW/ DVD-ROMDVD±RW/ -RAM CD-RW/ DVD-ROM CD-RW/ DVD-ROM

21 イーサネット 1000/ 100/ 10Base

22 グラフィックアクセラレータ種類 Intel GMA 3000（チップセット内蔵） Intel GMA 3000（チップセット内蔵） Intel GMA 950（チップセット内蔵） ATI RADEON X300 SE(3D) NVIDIA GeForce 6200(3D)

23 VRAM容量 最大256MB自動設定最大256MB自動設定最大128MB自動設定128MB256MB自動設定

24 外部表示最大解像度(アナログ) 2048×1536 1920×1200 2048×1536 1600×1200 1600×1200

25 外部表示色数 1677万 1677万 1677万 1677万 1677万

26 デュアルモニタ対応 ○ ○

27 外部モニタ接続アナログ(標準端子) MiniDsub15Pin×1 MiniDsub15Pin×1 MiniDsub15Pin×1 MiniDsub15pin×2 MiniDsub15pin×2(※7)

28 外部モニタ接続デジタル(標準端子) DVI-I×1(※8) DVI-D×1(※7)

29 USB2.0 6 9 8 6 6

30 IEEE1394 (400) 4pin×1

31 シリアル 1 1 1 2 1

32 パラレル 1 1 1 1 1

33 PS2 2 2 2 2 2

34 最大消費電力 170W 275W 240W 358W 192W

35 高さ 33cm 32cm 34cm 33cm 35cm

36 幅 11cm 9cm 10cm 9cm 9.0cm

37 奥行 41cm 34cm 38cm 34cm 33cm

38 質量 8.2kg 6.9kg 9.5kg 7.6kg 8.9kg
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